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Deuxième niveau

Réunion 19 et 26 juin 2019

FROT AURA
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Bienvenue à l’Afdas
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Deuxième niveau

Périmètre d’intervention AFDAS

• Culture

• Industries créatives 

• Communication 

• Médias 

• Loisirs et Divertissement

• Sport et Golf

• Activités liées au tourisme
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Deuxième niveau

Cohérence des activités

Interdépendance forte des métiers des loisirs et du tourisme et des enjeux 
de cohésion sociale et territoriale

Une grande dispersion sur le territoire et une forte proportion de TPE et PME

Secteurs réunis par le rapport au public

Enjeux communs de pérennisation d’emplois, avec une forte proportion de 
saisonniers, de contrats courts, rythmes de travail discontinus

Périmètre en phase avec ceux des ministères de la Culture, du Sport, de 
la mission gouvernementale sur le Tourisme et ceux en charge des secteurs du 
divertissement et des loisirs
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L’Afdas et les activités liées au tourisme

• Nos conseillers accompagnent ces entreprises sur leur politique formation dont le 
cœur de cible est constitué de :

• sur leur politique emploi :

• POEC, contrat de professionnalisation

• sur les métiers d’accueil, de vente, de restauration, …

• sur leurs problématiques RH / RSE:

• Appui-Conseil RH (recrutement et fidélisation des saisonniers, développement de la poly-compétence, 
organisation et gestion du temps de travail, …)

• Appui-Conseil RSE

• Accueil des visiteurs

• Techniques d’animation

• Restauration légère

• Langues étrangères

• Sécurité des sites

• Vente et marketing

• Outils digitaux

• Management d’équipes 
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L’offre de services Afdas

et les dispositifs
depuis la loi du 5 
septembre 2018
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De nouveaux 
circuits et 

dispositifs de 
financement

Une redéfinition 
de l’action 

de formation

Améliorer l’accès 
à la formation 

des salariés qui en 
ont le plus besoin

Une libéralisation 
de l’apprentissage

Une modification 
du périmètre 

de l’OPCA, OCTA  
et OPACIF

Les grands principes de la Loi 
« Pour la Liberté de choisir son avenir professionnel »

Des organismes 
certifiés
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Cartographie des acteurs et des dispositifs

Opco / Urssaf

France compétences

Formation des 
demandeurs 

d’emploi
CEP CPF de 

transition
CPF Alternance Plan 

TPE/PME

Opérateurs de 
compétences

Caisse des dépôts et 
consignations (CDC)

Commissions paritaires
interprofessionnelles 
régionales (CPIR) 

Acteurs désignés 
par appel d’offre

P.I.C.
Plan 

investissement 
compétences

FPSPP, CNEFOP, 
COPANEF, RNCP
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Les dispositifs financés par la contribution 
légales des entreprises 

L’alternanceL’alternance

Le développement 

des compétences 

des – de 50 

Le développement 

des compétences 

des – de 50 

La formation 

des demandeurs 

d’emploi

La formation 

des demandeurs 

d’emploi

Le CPFLe CPF

Le CEPLe CEP

• Les contrats de professionnalisation
• La Pro A : « reconversion ou promotion par alternance »
• Les contrats de professionnalisation
• La Pro A : « reconversion ou promotion par alternance »

• Un CPF monétisé
• Fin des listes et un accès à toutes les formations inscrites au RNCP ou au futur 

« inventaire » + VAE, BDC, Permis, Cléa, création / reprise d’entreprise
• Des abondements et un co-investissement toujours possibles 
• Une application mobile CPF pour tout public
• Le CPF de transition

• Un CPF monétisé
• Fin des listes et un accès à toutes les formations inscrites au RNCP ou au futur 

« inventaire » + VAE, BDC, Permis, Cléa, création / reprise d’entreprise
• Des abondements et un co-investissement toujours possibles 
• Une application mobile CPF pour tout public
• Le CPF de transition

• Opérateurs désignés par appel d’offre• Opérateurs désignés par appel d’offre

9

• Seuil de mutualisation ramené aux moins de 50 salariés
• Actions concourant au développement des compétences (actions de 

formation, BDC, CAE, apprentissage)
• Parcours pédagogique visant un objectif professionnel
• Pouvant se réaliser en tout ou partie à distance ou en situation de travail

• Seuil de mutualisation ramené aux moins de 50 salariés
• Actions concourant au développement des compétences (actions de 

formation, BDC, CAE, apprentissage)
• Parcours pédagogique visant un objectif professionnel
• Pouvant se réaliser en tout ou partie à distance ou en situation de travail

• Plan d’Investissement dans les compétences – PIC 
• Préparation Opérationnelle à l’Emploi Individuelle ou Collective – POEI POEC
• Plan d’Investissement dans les compétences – PIC 
• Préparation Opérationnelle à l’Emploi Individuelle ou Collective – POEI POEC
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Les dispositifs financés par la contribution 
conventionnelle des entreprises 
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• Délibération de la CPNEFP

• Plafonds conventionnels annuels (en sus des plafonds légaux PDC-50)

– Moins de 11 = 2 800 €

– 11 à 49 salariés = 1 800 €

– 50 et plus = 6 000 €

• Coûts pédagogiques uniquement
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Focus sur les pratiques de gestion

• Interlocuteurs Afdas de proximité ou national selon le 
besoin

• Demande de prise en charge à l’initiative de l’entreprise

• Subrogation de paiement par défaut (90% des actes de 
paiement actuels)

• Gestion des versements volontaires avec appel de 
fonds semestriel et solde annuel
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Délais de dépôts de dossiers

Contrats de pro : maxi dans les 5 jours qui suivent l’embauche

Pro A : maxi dans les 5 jours qui suivent la mise en place du parcours

PDC et actions individuelles : avant le début de la formation

Actions collectives : 15 jours avant le début de la formation

CPF : 1 à 4 mois avant le début de la formation 

(A partir de 2020 : gestion des CPF par la Caisse des Dépôts et Consignations)

• Période de transition (jusqu’au 30 juin 2019) :

Possibilité de prendre en charge les actions non financées du début 
d’année (hors CPF : pas de rétroactivité possible)

Délais de dépôt de dossiers pouvant être raccourcis
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Les outils de communication

Un espace dédié sur le site
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Les outils de communication

Une FAQ
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Les outils de communication

Un tutoriel pour aider à la saisie des demandes de financement
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Les outils de communication

Une plaquette pédagogique sur les dispositifs
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Offre de services 

17

Diagnostic

• Appui-conseil achat de formation

• Etude des besoins

• Auto-diagnostics RH et RSE – accompagnement à l’élaboration 
de plans d’action

Ingénierie de 
formation

• Offre de formation référencée

• Offre collective négociée

• Appui à la maîtrise d’ouvrage emploi-formation*

Ingénierie 
financière

• Choix et mise en œuvre des dispositifs de formation

• Accompagnement et financement des nouvelles modalités 
pédagogiques

Demande 
dématérialisée

• Prise en charge pour le compte de l’entreprise des prestations

• Contractualisation avec les prestataires

• Gestion sur mesure* 

Gestion

• Contrôle de service fait

• Subrogation de paiement

Suivi

• Tableaux de bord

• Bilans formation individualisés (préparation entretiens pro)

• Réalisation d’états financiers

• Bilan annuel de formation
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Conseil Gestion

Rencontres avec des experts

Permanences de proximité

Réunions inter-entreprises

Information collective

Conseil carrière – préparation des entretiens pro*

Web-conférences

Newsletters

Fils d’informations

Fiches méthodologiques

Modes d’emplois 

Formulaires types

Information et communication

* Prestations individualisées – sur étude de faisabilité et d’estimation budgétaire
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Qui contacter?

AFDAS

Délégation Auvergne- Rhône Alpes

Espace Confluence

3 cours Charlemagne

69002 LYON

℡ 04 72 00 23 00 de 9h à 12h30        

 servicesauxentreprises.lyon@afdas.com

www.afdas.com

Déléguée régionale

Agnès Giangrande – a.giangrande@afdas.com

Référent Entreprise

Nicolas Bompoint –

n.bompoint@afdas.com

Emmanuel Chow-Chine - e.chow-

chine@afdas.com

Isabelle Pinet- i.pinet@afdas.com

Rhône de 69300 à 69999

Ardèche

Drôme

Isère

Lyon 1er au 7ème arrondissement

Allier

Cantal

Haute-Loire

Loire

Puy-de-Dôme

Lyon 8ème et 9ème arrondissement

Rhône de 69100 à 69299

Ain

Haute-Savoie

Savoie


