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Déroulé du webinaire

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Un espace visioconférence

Un espace de saisie et
réponses aux questions

"2l Klaxoon
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Quelques consignes pour le bon déroulement de ce webinaire

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

* Coupez votre micro si vous ne prenez pas la parole pour éviter les bruits
parasites, puis votre vidéo pour économiser la bande passante (selon votre
connexion)

* Levez la main avant de vous exprimer sur Zoom

 Au cours de I’atelier, si vous avez une question, une remarque ou un souci
technique, merci d’utiliser le tchat / I’espace de dialogue sur Zoom (Converser)

* Vous pouvez aussi utiliser les réactions pour exprimer votre accord avec les
intervenants
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Le tourisme en transition ?
Un autre systéeme de valeurs

Nous le concevons comme un tourisme responsable qui - au-dela de limiter ses impacts négatifs sur

'environnement et le territoire visité - contribue directement a la restauration de la biodiversité, a la lutte

contre les changements climatiques, a l'évolution durable des mentalités et au développement économique,

social et culturel des populations hdtes.

La transition touristique doit contribuer & la création d'un
tourisme bénéfique pour les territoires d'un point de vue
économique (retombées locales directes et indirectes pour
tous les professionnels, maintien et création d'emplois
pérennes), environnemental (contribution a la préservation et
la valorisation des patrimoines naturels et culturels,
minimisation des impacts et émissions de gaz a effet de
serre), social (respect du cadre de vie, création de liens
porteurs de sens pour les visités comme pour les visiteurs,
valorisation des compétences d’'un territoire).

Le tourisme de demain sera aussi bénéfique pour le touriste
lui-méme : (re)connexion a l'essentiel, recherche de sens et de
bien-étre profond, contribution positive au bon fonctionnement
d'une société, accomplissement de soi. Quelques mots, déja
bien utilisés, définissent les contours du tourisme de demain :
résilient (solide et capable de s'adapter en maintenant de
bonnes conditions), bienveillant (indulgent envers soi-méme,
les autres et l'environnement) et bas carbone (basé sur des
alternatives générant le moins possible d'@missions de gaz a
effet de serre et luttant contre les changements climatiques).

& ATEMIA



Introduction - C'est le moment de se questionner

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

La période et les défis qui s'offrent C'est le moment de prendre
a nous sont inédits, les solutions du recul, de la hauteur, de réfléechir
a apporter aussi ! aux « signaux faibles » que

nous identifions !
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Les enjeux « climat » des destinations touristiques

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

« Vous, les changements climatiques et Klaxoon »

“ RDV sur Klaxoon

A
AGATE  #=iE
SGFNCE 41 2 INF AN
R TTRAITORTS CPEDE

SAVDIT




WEBINAR CLIMAT

Comprendre les enjeux
relatifs aux changements
climatiques
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Le réchauffement des températures

Températures moyennes annuelles sur les Alpes, de 1900 a 2020
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Le réchauffement des températures

Températures moyennes annuelles dans les Alpes du nord de novembre a février (1500m)
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voir I'observatoire du changement climatique dans les Alpes du Nord a AGATE

Source : Météo-France, traitement AGATE,



o nN
o o

@
o

Emissions de CO, (milliards de tonnes de CO, par an)

Trajectoires d'émission

Les différentes évolutions sociales et économiques peuvent conduire, a la fin du siécle, a des émissions de
dioxyde de carbone (CO2), d'autres gaz a effet de serre et de polluants atmosphériques sensiblement

\ | différentes.

Les projections climatiques

Aujourd’hui
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Source : GIEC, 2021
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Trés élevées

Elevées +4°C

Modérées +3°C

Basses +2°C
Trés basses +1’5°c
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Les projections climatiques

Précipitations moyennes annuelles

Evolution modélisée pour un
réchauffement climatique de 4 °C
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Humidité du sol
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Evolution modélisée pour un
réchauffement climatique de 4 °C
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Changement

Les chutes de neige : la « fracture altitudinale » climatique

La haute montagne La moyenne montagne

Megeve en 2015
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a Bourg-Saint-Maurice entre 1951 et 2021

Météo-France, traitement AGATE
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Les cumuls de neige (vers 1500m)

Cumuls de neige dec-fev Alpes du Nord
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Cumuls de neige mars-avril Alpes du Nord
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Ecarts des cumuls de neige en hiver (dec-fev, en cm) de 1959 3 2021 par rapport 3 la moyenne 1959

2021dansles Alpes du Nord.
Source : Météo-France ; traitement AGATE.

Ecarts des cumuls de neige de I'arriére-saison (mars-avril, en cm) de 19594 2021 par rapport a la

moyenne 1959-2021 dans les Alpes du Nord.
Source : Météo-France ; traitement AGATE.
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Débits des rivieres : Le Chéran dans le massif des Bauges

-30% en moyenne entre avril et ao(t, -15% sur le débit moyen annuel
La baisse automnale s’est fortement accentuée sur ces dernieres années

Jan

Fev Mar Avr Mai Juin Juil

Aou

Origine des données : DREAL / HYDRO-MEDDE/DE ; traitement AGATE — péle Environnement

Sep

1961/1988

e==1989/2020

Oct

Pourquoi ? Augmentation des températures =

été

avance de la phénologie des plantes +

baisse des hauteurs de neige +

augmentation de I'évapotranspiration au printemps et en
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® 1940 Max annuel
® 1970

2030 RCP4.S
2030 RCP8 5
2060 RCP4.5
2060 RCPB5
@ 2085RCP4S
2085 RCP85

janv. mars mai juil. sept. nov. janv.
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~> 4x plus de vagues de chaleur entre les décennies 1980-1990 et
2010-2020

~> Une réduction de I'enneigement de 25% sur les 30 dernieres
années vers 1500m

~> Une baisse des débits printaniers de 35% des riviéres préalpines

~> Une variabilité météo de plus en plus forte

Impacts actuels et futurs sur nos ressources (eau, forét, biodiversité, sols, végétation...), la santé des

écosystemes et des populations, les activités économiques (agriculture, tourisme...), le bien-étre et
I'attractivité du territoire
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L'adaptation

Que signifie s’adapter au réchauffement climatique ?

Se protéger des impacts du changement climatique et/ou se saisir des opportunités (par différents
moyens : innovation, construction, changement de pratiques, de politiques, diversification, etc.)

Limiter notre empreinte, en cherchant a diminuer les « externalités négatives » des projets — qu’ils
soient ou non congus pour s'adapter — afin de préserver au mieux les ressources naturelles et
services écosystémiques (les facteurs d’amortissement), les patrimoines, les activités, le tissu social
et culturel, et les potentialités d’adaptation de demain

=> Ces deux processus sont parfois nommeés « résilience » ou encore
« développement durable »

Réduire les émissions de gaz a effet de serre afin de limiter les impacts futurs notamment sur le
tourisme
=> « 'atténuation / transition énergétique »




Les usages de I’'eau : exemple du tourisme

Tourisme des glaciers

j e
Neee 8 |

" Force hydraulique en tant

que bien culturel et attraction —
Paysages

/ Irrigation
des golfs

hydrologiques
naturels

o

d’ Tourisme

Tounsme de v/ lacustre .
zone humide ﬁl\\ g‘ Sports aquatiques

Source : National Centre for Climate Services, CH

Tourisme
spéléologique

(&)

Bains thermaux

Gestion des
eaux usées
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Navigation
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CLIMSNOW : UNE REPONSE TECHNOLOGIQUE POUR AGATE
OPTIMISER LA NEIGE DE CULTURE

DES TERRITOIRES

Hiver 2020/2021:
Accompagnement a la gestion de la neige

et de laressource en eau St

dans des stations de ski des Alpes et des Pyrénées T

o :l
Etat actuel (01/12/2020) Etat prévu (25/12/2020) M M, i s

Tempeérature humide

Houtewr de neige (producion pour perches, -4°C, 150 kg/mv¥)

Consommation en eau (productionpour perches, -4°C. 150 kg/m?)

Météo-France, INRAE




LES GLACIERS FONDENT, MAIS ILS LAISSENT DES LACS.
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LA SUR-FREQUENTATION DES LIEUX DE « REFUGE »
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LE TOURISME DE FRAICHEUR

Opportunité ou menace ?

RDV sur Klaxoon
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OUTILS PRATIQUES ET EXEMPLES INSPIRANTS
VERS UNE PRISE EN COMPTE DES ENJEUX CLIMAT

DANS LE TOURISME EN MONTAGNE

LES SOLUTIONS




Batir une stratégie climat/tourisme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Les changements climatiques : un phénoméne qui entre en interaction avec de nombreux

autres bouleversements

Non-renewable
resources
remaining

Historical Trend =«

Trend Predicted ssessees
by 1972 Study

Observed Trend —
1970-2000

2030
Population
declines
following
economic
collapse
VARIATION DE FINDEX DE POPULATION par rapport & 1970
+20% - Lo .,
.
| e, POPULATION
0% — e,
= &= ..'o.
Espéces marines 5 ) 00...
e Espéces d'eau d b Services &N et
Espéces d'eau douce "\ - ices - e "*%ecsesecsse®”
\ per capita S * c.,'-‘
e , *oe
=M% \)< - Industrial %, *, ”‘".'.:""‘0-0....-
%, s, .
Toutes les espéces de vertébrés — gg:%;tpit a “te., ®o, ".,..
_80% 4 {“Living Planet Index”) *oeq, i - Seey ..,
T T T T T J ; ‘o.c....'.:..‘
1970 1973 1080 1983 1960 1903 2000 _ - = Y *eiiiiean

1900
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Batir une stratégie climat/tourisme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

Les changements climatiques : un enjeu incontournable d'une stratégie touristique

de long terme

Au-dela d’'un engagement moral et éthique, adopter une stratégie climat dans une destination
touristique est devenue un enjeu majeur de maintien de compétitivité, d’attractivité
et de performance économique

o Compréhension
LLl

o Analyses

= Etudes

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
7 :
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

L
=
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Batir une stratégie climat/tourisme

1- MESURER : le bilan carbone

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

‘Avec 118 millions de
i £ tonnes de CO2 émises, le
“ /l tourisme représente 11 %
des émissions de gaz a
effet de serre

BILAN CARBONE"

https://librairie.ademe.fr/changement-climatique-et-energie/4688-bilan-des-emissions-de-gaz-a-effet-de-serre-du-secteur-du-tourisme-en-france.html %
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Batir une stratégie climat/tourisme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

1- MESURER : le bilan carbone

LES EMISSIONS DE GAZ A EFFET DE SERRE DU
TOURISME PAR SECTEUR

Transport | . | _n%
w7 Hébergerment ™ g = SHERE
Achat de bien touristique %

Restauration 6%

*“Evénementiel d'affaire

Sport, loisir, culture

Un visiteur wnantde I'étranger émt-quaﬁe fois plusde gaza
effet de serre par nuitée qu'un visiteur venant de France

métropolitaine o

https://librairie.ademe.fr/changement-climatique-et-energie/4688-bilan-des-emissions-de-gaz-a-effet-de-serre-du-secteur-du-tourisme-en-france.html %
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Batir une stratégie climat/tourisme

1- MESURER : le bilan carbone

PREMIER BILAN CARBONE © DE LA PREMIERE DESTINATION
TOURISTIQUE MONDIALE

Forét de Fontainebleau, Centre d'écotourisme a Franchard
David Blondin / CRT PIdF

Avec 32,7 millions d'arrivées hoteliéres en 2013,
Paris lle-de-France consolide sa place de
premiére destination touristique mondiale et
affirme un succés économique qui risque d'étre
fragilisé par la hausse des colts énergétiques et
le changement climatique dans les 30
prochaines années.

La croissance des flux de visiteurs a Paris lle-de-
France impose des évolutions de

. comportements et des progrés technologiques

afin d'assurer la pérennité de 'activité
touristique.

Répartition des émissions totales de CO2 selon les différents postes (détail sur les transports AR)

Excursion des franciliens
Déchets 1.2%..\

Restauration _0_3'_“; \‘\.\ \'\,\
2,5% Activités
Hébergement 1.2%
4,0% s
Infrastructures de _——
transport Transports sur place”
0,3% 0,2%

Bilan : 17,5 millions tecCO2/an d’émissions totales de GES soit 3,6 millions de tours de |a terre

en voiture.

Train
o 3,1%

Avion
67,8%

Voiture
18,3%

— Bateau
_— Bus / autocar
/ 0,1%

0,5%

34

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique



Batir une stratégie climat/tourisme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

1- MESURER : les autres outils carbone

Développement d’un outil carbone pour
comparer l'impact de différents types de
séjours sur le territoire d'Arras Pays
d'Artois

Dans le cadre du projet Expérience, Pas-de-Calais Tourisme et Arras Pays d'Artois portent différents
projets autour de L'éco-mobilité touristique et de I'hospitalité solidaire en pays d'Artois (définition d'un
schéma de mobilité éco-touristique, I'elaboration d'un outil de mesure de l'empreinte carbone et
création d'un réseau des acteurs solidaires). Atemia est en charge de construire un outil d'évaluation

VALLEES AUTOUR DU

et de comparaison de I'empreinte carbone de différents séjours.
& MARAIS LOUVRE-LENS

& Pas-de-Calais Tourisme

€ Montant de ['étude : 8 100 € HT

Contenu de la mission

+ Animation de réunions techniques co-

construire la structure de l'outil
+ Formalisation du périmétre, des données
techniques a collecter et de la méthode de

calculs

+ Elaboration de la base de données «

carbone » spécifique au territoire

https://atemia.org/references/outil-carbone-pour-comparer-impact-types-de-sejours-sur-le-territoire-arras-pays-artois/
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Batir une stratégie climat/tourisme

1- MESURER : des outils prospectifs

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

https://www.climsnow.com/

Avant saison (entre -1°C et -4°C)

Saisons

Des projections des conditions
nivo-météorologiques a
I'horizon 2100 :

* Sur chaque secteur des pistes

* Avec prise en compte du damage
et de |a production de neige de
culture

 En fonction du scénario d'émission
de gaz a effet de serre

Une étude adaptée a chaque
domaine skiable :

 |dentification des enjeux avec les
exploitants

« Utilisation de données locales
pour adapter et améliorer la
représentation spatiale du domaine
* Analyse et interprétation des
résultats
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Un instrument incontournable
pour guider les stations dans
leurs choix d'investissement :

* Définition de nouvelles stratégies
d'adaptation touristique et de
diversification basées sur les
projections nivo-météorologiques

« |dentification des choix
d'investissement pertinents pour
chaqgue secteur du domaine skiable
* Détermination de la rentabilité de
nouveaux investissements
(remontées mécaniques, réseau de
neige de culture, etc.)



https://www.climsnow.com/

Batir une stratégie climat/tourisme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

1- MESURER : des études sectorielles

s >

h(,‘% La capacité
: d'adaptation de
la montagne est
intrinséque a sa
diversité des paysages
et des environnements.

LIMPACT

DU CHANGEMENT CLIMATIQUE
SUR LES ACTIVITES OUTDOOR
EN MONTAGNE

\ -

S |

Interreg
ALC_QTRA ,

LA MONTAGNE DETIENT
LES CLES DE LA RESILIENCE

https://pro.auvergnerhonealpes-tourisme.com/wp-content/uploads/2021/03/CarnetChangementClimatique-BaT3.pdf %
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Batir une stratégie climat/tourisme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

2- REDUIRE : définir ses objectifs concrets et mesurables

Figure 1 - Evolution des émissions et des puits de GES sur le territoire national entre 2005 et 2050
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J00
600

. | gﬁwtefw 000088
N o ot VATIONALE BAS-CARBONE

g
-~
g
3 400
E
g
g
E 300
&
]
B 200
F]
[
ad

100

0 Zaro émissions
; nettes
REARAA ;gg
=100

B Emissions de GES SN Puits de carbone = = Emissions brutes tendancielles (seénario AME)

*Les émissions « tendancielles » sont calenlées a Uaide d 'wn scénario dit « Avec Mesures Existantes » qui prend en
compre les politigues déja mises en places ou actées en 201 7.
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Batir une stratégie climat/tourisme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

2- REDUIRE : définir ses objectifs concrets et mesurables

R TP , B S AR, -
Promotion d'un tourisme de proximite aupres

des touristes francais

Déeveloppement du covoiturage, de l'offre
ferroviaire, du vélo, etc

Rénovation énergéetique du
parc d'hébergement

https://librairie.ademe.fr/changement-climatique-et-energie/4688-bilan-des-emissions-de-gaz-a-effet-de-serre-du-secteur-du-tourisme-en-france.html %
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https://librairie.ademe.fr/changement-climatique-et-energie/4688-bilan-des-emissions-de-gaz-a-effet-de-serre-du-secteur-du-tourisme-en-france.html

Batir une stratégie climat/tourisme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

2- REDUIRE : le marketing

Positionner
sa
destination
et s'engager

SERMENT
ISLANDAIS

N PO TS DTS LY TIORISTE ML ARCANEL )

LORSELE JC OUCOUNFRAAL O MOUWIALK DK
ALDS U QU L LLS KTRONLS

5 PRENEER 5 Pealins A OnaE &
SO T LAMRAEA WA M

JESORNA LA MOUTE O WESE A LTMEoMML
BAMS JAMYS STETH 0€S SENTIRS BATTUS

ME CARANT TIU0S8S LA TU TN U LE0ROT
& (Orpain AL L ETI0E
£ U SRR O CAMPN

T GUAST LAPPEL TC LA MATURE 5C FERA SINTI
JEINY SIPOSSEA) PAS S0 LA NATURL

& SEAN PREFRIE POLR JOLS LES TOPs,
TOUTES LES POSSRAITES | TOUTES L85 MEATLSES

https://www.visiticeland.com/

40


https://www.visiticeland.com/

Batir une stratégie climat/tourisme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

2- REDUIRE : le marketing

e

Miser Sur la VOTRE GUID ZOUR
Y MIEUX VOYA 7t
proximite vl

ARTIR IC]

Auvergne-thneZ’
\‘ »

o PARTIR
ICl @ ==

https://www.partir-ici.fr/fr



https://www.partir-ici.fr/fr

Batir une stratégie climat/tourisme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

2- REDUIRE : le marketing

*Le marketing vert “passif’ : La destination s’engage a

Ad 0 pte r u n e suivre uniquement les lois imposées concernant les régles

écologiques.

t t 2 ot *Le marketing vert “sélectif’ : La destination prend elle-
S ra e g l e méme des mesures écologiques en fonction de ce qui est
pratiqué par la concurrence.

mar keti n g *Le marketing vert “interne” : La destination insuffle un

élan écologique sur son territoire en proposant des mesures
écologiques sur le développement et la promotion du tourisme.

bas carb 0 n e *Le marketing vert “innovant” : La destination prend les

devants et innove pour établir des nouveaux standards de
tourisme durable.
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Batir une stratégie climat/tourisme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

2- REDUIRE : la mobilité

..... MATIOMALES o= »

LA MOBILITE

BOUGEONS LES LIGNES !

o Offices de

Tourisme

Renvoi vers le
webinaire

« mobilités »
organisé par 0T73SMB
le 26 mars 2021
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Batir une stratégie climat/tourisme

Décarboner
les activités
touristiques AR
impactantes e o
de la S
destination

monchu - www.remontees-mecaniques.net
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Batir une stratégie climat/tourisme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

2- REDUIRE : les offres

Organiser
des activités
et services
touristiques
bas carbone




Batir une stratégie climat/tourisme

ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique

2- REDUIRE : les offres

85% des projets de compensation ont
une faible probabilité d’atteindre les

Envisager la  oecusves |
Carbon neutral  RHHH |
holidays
compensation Un reméde « pire que le mal » ? \f?((,(
Greenwashing vs. Actions structurelles.
carbone dans
Temporalité : les actions de compensation réalisées
l . aujourd’hui prendront souvent leurs effets a moyen terme
U n e 0 g | q U e (Exemple : plantation arbres).
" Incertitude : les acti elles les eff 45 ?
innovante Les arbres seront s toujours s dans 20 ams 7

Sous-estimation des compensations : minimisation du prix
de la tonne carbone.

climatecare

&
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Batir une stratégie climat/tourisme

En conclusion

Le climat : un enjeu majeur et incontournable pour une destination touristique

S’intéresser au probleéme constitue une partie de la solution : de I'importance de
mesurer et d’analyser ses enjeux

Batir une stratégie climat/tourisme pour sa destination en se fixant des objectifs clairs
Fonder sa stratégie et ses outils marketing sur une stratégie « climato compatible »
CEuvrer a une mobilité décarbonnée vers et au sein de destination

Décarboner les activités et offre touristiques trop impactantes

Miser sur des offres bas carbone et les développer

Engager une mutation vers un modele touristique et économique plus diversifié et
résilient

&
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ACENCE ALPINE S
DES TERRITOIRES CPIE BE
SAVOIE

Merci pour votre participation

® Offices de 73
Tourisme
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ATEMIA, entreprise d'ingénierie touristique




